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UNIVERSIDADE DO PORTO

Despacho n.° 11524/2022

Sumario: Aprova o Cédigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discrimi-
nagao no Trabalho na Universidade do Porto.

Codigo de Boa Conduta para a Prevengado e Combate ao Assédio e Discriminagao
no Trabalho na Universidade do Porto

Nos termos estabelecidos no artigo 71.°, n.° 1, alineas c) e k), da Lei Geral do Trabalho em
Fungbes Publicas, na sua atual redagao, e no artigo 127.°, n.° 1, alineas c), k) e /) do Cddigo do
Trabalho, na sua atual redagado, apds consulta publica nos termos do disposto nos artigos 98.° e
seguintes do Cédigo de Procedimento Administrativo e do n.° 3 do artigo 110.° do Regime Juridico
das Instituicbes de Ensino Superior estabelecido pela Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, e audicao
da Comissao de Trabalhadores e estruturas sindicais, aprovo o presente Cédigo de Boa Conduta
para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminagédo no Trabalho na Universidade do Porto,
enquanto instrumento de auto regulagéo, ao abrigo do disposto no artigo 38.°, n.° 1, alinea n) dos
Estatutos da Universidade do Porto, aprovados pelo Despacho Normativo n.° 8/2015, de 18 de
maio, republicados no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 100, de 25 de maio, conjugado com os
artigos 9.°, n.°7 e 92.°, n.° 1, alinea o) do Regime Juridico das Instituicbes de Ensino Superior.

Cédigo de Boa Conduta Para a Prevencdo e Combate ao Assédio e Discriminacio
no Trabalho na Universidade do Porto
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Preambulo

A Universidade do Porto pauta a sua atuagao por elevados padrdes éticos e assegura igualdade
de acesso e tratamento, independentemente de questbes de género e de ordem social, politica,
étnica ou religiosa, entre outras.
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O Cadigo Etico de Conduta Académica, aprovado pelo Despacho Reitoral GR.06.12.2017, de
4 de dezembro de 2017, prevé expressamente, no seu artigo 3.%, n.° 1, alinea f), como dever geral
de todos os membros da Comunidade académica da U.Porto promover um ambiente de respeito
mutuo e a sa convivéncia entre todos os membros da comunidade académica e do publico em geral,
nao praticando atos que configurem qualquer tipo de assédio fisico, moral ou sexual, ou atos de
discriminagdo, nomeadamente com base no seu estatuto universitario e social, idade, sexo, condi-
¢ao fisica, nacionalidade, origem ética, cultura, religiao ou orientagdo sexual, consagrando a nao
discriminacao e repudiando comportamentos intimidadores, hostis ou humilhantes para qualquer
pessoa da comunidade académica e da comunidade em geral.

Com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Decla-
ragao de Retificagdo n.° 28/2017, de 2 de outubro, que reforgam o quadro legislativo para a pre-
vengao da pratica de assédio em contexto laboral no setor privado e na Administragdo Publica,
alterando, em conformidade, o Codigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, e a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho, passando a proibir de forma explicita o assédio em contexto laboral, foi elaborado
o presente Cdodigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminagao no
Trabalho na U.Porto.

No plano internacional, a Carta Social Europeia, no seu artigo 26.°, com vista a assegurar o
exercicio efetivo do direito de todas as pessoas trabalhadoras a protegdo da sua dignidade no tra-
balho, imp&e que sejam promovidas a sensibilizagéo, a informagao e a prevengdo em matéria de
assédio no local de trabalho, ou em relagdo com o trabalho, e a ado¢ao das medidas apropriadas
para proteger as referidas pessoas contra tais comportamentos.

De acordo com o disposto no n.° 7 do artigo 9.° da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, que
estabelece o Regime Juridico das Instituicbes de Ensino Superior, estas ultimas podem definir
Codigos de boas praticas em matéria pedagdgica e de boa governagéo e gestao.

Neste enquadramento, é fundamental aprovar um Cdadigo que estabelece a respetiva contextu-
alizagdo material e procedimental para fins de prevengao e combate a comportamentos que afetem a
dignidade da pessoa humana no trabalho, com regras especificamente aplicaveis as relagbes entre a
pessoa trabalhadora, consagrando o exercicio disciplinar sobre estas em situagdes de assédio, atento o
estabelecido no artigo 71.°,n.° 1, alineas c) e k), da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, na sua
atual redacao, e no artigo 127.°, n.° 1, alineas c), k) e /), do Cadigo do Trabalho, na sua atual redacao.

Codigo de Boa Conduta Para a Prevengido e Combate ao Assédio e Discriminagao
no Trabalho na Universidade do Porto

CAPITULO |

Disposigoes introdutoérias

Artigo 1.°
Objeto

O Coadigo de Boa Conduta para Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminag&o no Tra-
balho na Universidade do Porto (CPCAT) estabelece um conjunto de principios que devem ser
observados no desempenho das atividades da Universidade do Porto (U.Porto), constituindo um
instrumento autorregulador e promotor de uma politica ativa que visa evitar, identificar, eliminar e
punir comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio no trabalho.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagéo

O CPCAT aplica-se a todos os trabalhadores, independentemente de serem ou nao titulares
de cargos de gestdo ou dirigentes da U.Porto, e do vinculo juridico que detenham, no ambito da
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atividade que desenvolvam, e, por causa desta, dentro ou fora do horario normal de trabalho, no
local de trabalho habitual ou fora deste, incluindo deslocagbes em servigo.

Artigo 3.°
Principios gerais

1 — A U.Porto assume uma politica de nao tolerancia relativamente a pratica de assédio dentro
e fora do local de trabalho ou do horario normal de trabalho.

2 — A U.Porto promove condig¢des dignas de trabalho, sendo proibidos o assédio e a intimidagao.

3 — E expressamente proibida a adogdo de comportamentos discriminatérios, designadamente
com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagéo sexual, identidade de género, estado civil, situagéo
familiar, situagdo econdémica, instrugado, origem ou condigao social, patriménio genético, capacidade
de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga crénica, nacionalidade, origem étnica ou raga, territorio
de origem, lingua, religido, convicgdes filosdéficas, politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical.

4 — O incumprimento dos principios constantes do presente Cdédigo fica sujeito as sangdes
legalmente previstas.

Artigo 4.°
Aplicagdo na regulacao de relagdes profissionais e comerciais

1 — O CPCAT deve ser referido nos contratos de trabalho, aquisicdo de bens e servicos, bolsa
e estagio, devendo passar a ser parte integrante dos contratos que venham a ser celebrados, e
divulgado as pessoas, singulares ou coletivas, com as quais a U.Porto tenha ja celebrado esses
contratos.

2 — As entidades contratadas devem cumprir os principios e o compromisso de nao tolerancia
ao asseédio assumido pela U.Porto.

3 — Nos contratos de aquisigcdo de bens, servigos, bolsas e estagios deve incluir-se uma
clausula que determine a possibilidade de cessacao do contrato com fundamento na violagao dos
principios e compromissos assumidos pela U.Porto nesta matéria.

Artigo 5.°
Definigdo de assédio

1 — Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em
fator de discriminagéo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho
ou formacéo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a
sua dignidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou deses-
tabilizador.

2 — Para efeitos do numero anterior, constituem fatores de discriminagédo os constantes no
n.° 3 do artigo 3.°

3 — O assédio moral consiste em ataques, fisicos ou verbais, de conteido ofensivo ou humi-
Ihante, percecionados como abusivos, abrangendo a violéncia fisica ou psicoldgica.

4 — O assédio moral pode traduzir-se em comportamentos ofensivos, designadamente, os
constantes no Anexo | ao CPCAT.

5 — O assédio sexual consiste num comportamento indesejado de carater sexual ou outros
comportamentos com conotagéo sexual, com o objetivo ou o efeito referido no n.° 1, que afetem a
dignidade do trabalhador visado, sob a forma verbal, ndo verbal ou fisica.

6 — O assédio sexual pode assumir varias dimensdes, designadamente, as constantes no
Anexo Il ao CPCAT.

7 — Podem configurar situagbes potenciadoras de assédio, designadamente, as seguintes:

a) A cultura organizacional que ndo sancione comportamentos intimidatorios;
b) Transformagdes subitas na organizagao do trabalho;
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¢) Inseguranga no emprego;

d) Relagbes insatisfatorias entre trabalhadores ou entre trabalhadores e superiores hierarquicos;
e) Exigéncias excessivas de trabalho;

f) Conflito ao nivel das fun¢gdes desempenhadas;

g) Comportamentos discriminatdrios e intolerancia;

h) Problemas pessoais e comportamentos aditivos.

Artigo 6.°
Autores e vitimas

Pode ser autor ou vitima de assédio qualquer trabalhador da U.Porto, bolseiro, estagiario
ou prestador de servigo, bem como outras pessoas da comunidade académica, designadamente
estudantes e terceiros que interajam com a U.Porto.

CAPITULO Il

Procedimento interno

Artigo 7.°
Queixa ou dentncia

1 — Quem se considere vitima de assédio no trabalho dentro da U.Porto pode apresentar
queixa ou denuncia da situagao ao superior hierarquico imediato, ou ao superior hierarquico mais
elevado; caso a pessoa que assedia seja superior hierarquico imediato, ou diretamente ao Reitor,
ou ao Diretor da entidade constitutiva, consoante o caso, se ndo houver outro superior direto e
ainda junto da Inspecédo Geral da Educacao e Ciéncia.

2 — Quem tenha conhecimento de praticas suscetiveis de indiciarem situacdes de assédio e
se enquadrem na nogao de “funcionario” prevista no Coédigo Penal, deve denuncia-las a qualquer
das entidades referidas no nimero anterior, sob pena de incorrer em responsabilidade criminal,
colaborando no processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza que venham a
ter lugar.

3 — As situacdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciarem assédio praticados por
pessoas terceiras que ndo sejam trabalhadoras da U.Porto, incluindo estudantes, devem ser objeto
de queixa, nos termos do numero anterior, a efetuar pela U.Porto, pela vitima, ou por qualquer
outra pessoa que delas tenha conhecimento, junto da Inspeg¢ao Geral de Finangas ou Autoridade
de Auditoria ou da Autoridade para as Condi¢des de Trabalho, consoante o caso.

4 — Quando se conclua que a queixa ou denuncia é infundada ou dolosamente apresentada
no intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatéria, em particular, quando a propria
queixa configura assédio, a U.Porto promove a instauragéo do respetivo procedimento disciplinar,
sem prejuizo das comunicag¢des que a situagdo imponha, designadamente ao Ministério Publico.

Artigo 8.°
Regime de prote¢ao ao queixoso, denunciante e testemunhas

1 — As pessoas queixosas, denunciantes e testemunhas de situagcbes de assédio sao especial-
mente protegidas pela U.Porto no que respeita a todo o tipo de retaliagéo ou tentativas de retaliagao,
nao podendo ser prejudicadas ou sancionadas disciplinarmente, sem prejuizo do disposto no n.° 4
do artigo anterior, sendo o seu anonimato assegurado dentro dos limites impostos por lei.

2 — As situagdes de retaliagéo estdo, assim como o assédio, sujeitas a procedimento disciplinar.

3 — A informacao transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo, dili-
géncia e zelo.
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Artigo 9.°
Apresentagao da queixa ou dentincia

1 — A queixa ou denuncia deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descricao pre-
cisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio, nomeadamente
quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da vitima, do assediador, bem como,
se for possivel, dos meios de prova eventualmente existentes.

2 — A queixa ou denuncia, se meramente verbal, deve ser reduzida a escrito.

3 — A U.Porto assegura a existéncia e a disponibilizagdo de um canal de denuncias online.

CAPITULO Il
Regimes sancionatoérios
Artigo 10.°
Procedimentos e responsabilidade civil

1 — Cabe ao Reitor, ou a quem este delegue, a competéncia para instaurar procedimento disciplinar
nos termos legalmente previstos, sempre que tiver conhecimento de alegadas situagdes de comporta-
mentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio no trabalho, quando levados a cabo por trabalhadores.

2 — Apratica de assédio constitui contraordenagéo muito grave, nos termos do n.° 5 do artigo 29.°
do Cadigo do Trabalho, sem prejuizo da eventual responsabilidade prevista nos termos da lei.

3 — A pratica de assédio confere a vitima o direito a indemnizagéo, por danos patrimoniais
e nao patrimoniais, de acordo com o disposto no artigo 29.°, n.° 4, conjugado com o artigo 28.°,
ambos do Codigo do Trabalho.

4 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados aos bolseiros, cabe ao Reitor, ou a quem este delegue a competéncia, instaurar
um processo de inquérito tendente ao apuramento dos factos, podendo o contrato de bolsa cessar
com fundamento na violagédo grave dos deveres do bolseiro, nos termos da alinea j) do n.° 1 do
artigo 33.° do Regulamento de Bolsas de Investigagdo da U.Porto (Regulamento n.° 184/2021),
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 43, de 3 de marco.

5 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a estagiarios, cabe ao Reitor, ou a quem este delegue a competéncia, instaurar
um processo de inquérito tendente ao apuramento dos factos, podendo os respetivos contratos
ou demais instrumentos juridicos que os vinculem a U.Porto cessar com fundamento na violagao
grave dos deveres do estagiario, nomeadamente, pela violagdo do compromisso assumido pela
U.Porto de n&o tolerancia ao assédio.

6 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a pessoas prestadoras ou fornecedoras de bens ou servigos ou pessoas tra-
balhadoras de empresas prestadoras ou fornecedoras de bens ou servigos, cabe ao Reitor, ou a
quem este delegue a competéncia, instaurar um processo de inquérito tendente ao apuramento dos
factos, podendo o contrato cessar com fundamento em justa causa, pela violagdo do compromisso
assumido pela U.Porto de n&o tolerancia ao assédio.

7 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a estudantes da U. Porto, cabe ao Reitor, ou a quem este delegue a competéncia,
instaurar, nos termos do respetivo Regulamento Disciplinar da U. Porto, o correspondente proce-
dimento disciplinar.

Artigo 11.°
Publicidade da decisao

Quando esteja em causa a pratica de assédio, fica vedada a dispensa da aplicagdo da sangao
acessoria de publicidade da decisdo condenatdria, nos termos do disposto no artigo 563.°, n.° 3,
conjugado com o artigo 328.°, n.° 5, ambos do Codigo do Trabalho.
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Artigo 13.°
Responsabilidade da U.Porto

1 — A U.Porto é responsavel pela reparagao dos danos emergentes de doengas profissionais
resultantes da pratica de assédio, nos termos fixados pelo Governo em regulamentacao proépria.

2 — A pratica de assédio pela entidade empregadora ou por alguma pessoa representante da
mesma, denunciada as respetivas entidades com competéncia inspetiva na area laboral, constitui
justa causa de cessacgao do vinculo.

CAPITULO IV

Prevenciao do assédio

Artigo 14.°
Medidas preventivas

Cabe ao Reitor, ou a quem este delegue a competéncia, a implementagao de agdes concretas
de prevencéao do assédio no trabalho, nomeadamente:

a) Consulta regular aos trabalhadores da U.Porto;

b) Consulta regular de dirigentes da U.Porto;

c) Verificagdo da existéncia e operacionalidade de canais de denuncia, assegurando-se que
0s mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de confidencialidade, do
processo de tratamento da informacgao e da inexisténcia de represalias sobre denunciantes e par-
ticipantes;

d) Concegao e implementagdo de um plano de formagao especifico e regular que tenha o
enfoque na prevengao do assédio e na promogao da nao discriminagao;

e) Desenvolvimento de uma estratégia de informacgéo e divulgagao sobre a prevencgdo do
assédio;

f) Proceder a divulgagdo do CPCAT a todos os trabalhadores e restante comunidade acadé-
mica da U.Porto;

g) No processo de admisséo, fazer constar a declaragdo de conhecimento e aceitacdo das
normas vigentes no CPCAT por parte da pessoa contratada.

CAPITULO V

Disposigoes finais

Artigo 15.°
Publicitagao e divulgagao

O CPCAT é divulgado a todos os trabalhadores e restante comunidade académica da U.Porto,
devendo ser disponibilizado na pagina da Internet da Universidade e das suas entidades constitutivas.

Artigo 16.°
Vigéncia

O presente Codigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagédo no Diario da Republica.
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ANEXO1

Dimensoes do assédio moral
1 — Comportamentos praticados no ambito do assédio moral:
a) Isolamento social:

i) Promover o isolamento ou a falta de contacto em relagéo a outros trabalhadores;

ii) Desprezar, ignorar ou humilhar os trabalhadores, forcando o seu isolamento face a outros
colegas e superiores hierarquicos;

iif) Transferir o trabalhador de servigo com a intengdo de promover o seu isolamento.

b) Perseguicéao profissional:

i) Desvalorizar sistematicamente o trabalho realizado pelo trabalhador;

ii) Estabelecer regularmente metas e objetivos inalcangaveis ou estabelecer prazos inexequiveis;

iii) Atribuir sistematicamente fun¢des estranhas ao objeto da atividade contratada ou desade-
quadas a categoria profissional;

iv) Nao atribuir constantemente quaisquer tarefas ao trabalhador, traduzindo-se na falta de
ocupacao efetiva;

v) Solicitar recorrentemente trabalhos urgentes sem que haja essa necessidade;

vi) Dar sistematicamente instru¢des de trabalho confusas ou imprecisas;

vii) Apropriar-se habitualmente de ideias, propostas, projetos e trabalhos do trabalhador ou de
outros trabalhadores, sem identificar a autoria dos mesmos;

viii) Omitir sistematicamente informagdes necessarias ao desempenho das fungdes do traba-
Ihador relativas ao funcionamento da U. Porto, sendo, no entanto, o contelddo dessas informacdes
facultado aos demais trabalhadores.

¢) Intimidagéo:

i) Fazer ameagas de despedimento recorrentemente;

iy Criar sistematicamente situagdes objetivas de stresse, de molde a provocar na pessoa do
destinatario da conduta o seu descontrolo;

iiif) Gritar sistematicamente por forma a provocar intimidagao.

d) Humilhagao pessoal:

i) Ridicularizar, direta ou indiretamente, uma caracteristica fisica ou psicoldgica o trabalhador;

i) Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas sobre
o trabalhador;

i) Fazer brincadeiras com conteudo ofensivo referente a sexo, raga, orientagado sexual ou
religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude do trabalhador ou de colegas;

iv) Insinuar com alguma habitualidade que o trabalhador tem problemas mentais ou familiares;

v) Comentar com alguma habitualidade a vida pessoal de outrem;

vi) Marcar o numero de vezes e contar o tempo que o trabalhador demora na casa de banho.

2 — Na&o constitui assédio moral, designadamente:

a) O conflito laboral isolado ou pontual;

b) O legitimo exercicio do poder hierarquico disciplinar;

c¢) As decisdes relativas a organizagéo do trabalho, desde que conformes com o contrato de
trabalho e com a legislagao laboral em vigor;

d) A pressao tida por normal inerente ao exercicio de cargos.



 Didrio da Republica, 2.7 série PARTE E

W

N.° 188 28 de setembro de 2022 Pag. 338

ANEXO II

Dimensoées do assédio sexual
1 — Comportamentos praticados no ambito do assédio sexual:

a) Insinuagdes sexuais: repetir observagdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a apa-
réncia, o género ou identidade de género ou orientagao sexual.
b) Atengao sexual:

i) Enviar mensagens indesejadas de carater sexual;

iiy Enviar imagens indesejadas de teor sexual;

iif) Enviar convites para a participagdo em programas sociais ou ludicos, quando a pessoa
visada deixou claro que o convite é indesejado;

iv) Propostas explicitas e ndo consentidas de natureza sexual.

c) Contacto fisico e agressao sexual:

i) Promover o contacto fisico intencional e ndo desejado, ou excessivo, ou provocar aborda-
gens fisicas indesejadas;
ii) Agresséao ou tentativa de agresséo sexual.

d) Aliciamento: apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa
de obtengéo de emprego ou melhoria das condigbes de trabalho, estabilidade no emprego ou na
carreira profissional, podendo esta relagao ser expressa, direta ou insinuada.

2 — Nao constitui assédio sexual, designadamente:

a) A livre aproximagado romantica que nao seja indesejada entre as pessoas a quem este
Cadigo se aplique;
b) Os elogios ocasionais adequados ao contexto socioprofissional.

13 de setembro de 2022. — O Reitor, Anténio de Sousa Pereira.
315714198



