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Proteção de Dados:

Para além das finalidades regulares de utilização dos seus dados pelo ISPUP, relacionados com a seleção e

seriação das candidaturas e, posteriormente, com a gestão académica dos candidatos selecionados,

informamos que, face ao enquadramento da presente formação no âmbito do Programa Impulso Jovens

STEAM & Impulso Adultos» (PRR) – candidatura “Platform For a Global Health - Qualification of Human

Health Resources”, a identificação de todos os participantes (nome, NIF e contacto) terá de ser comunicada

à Direção-Geral do Ensino Superior para efeitos de monitorização da execução do projeto.

Quaisquer dúvidas sobre o tratamento dos seus dados poderão ser endereçadas ao departamento de 

Proteção de Dados do ISPUP, para dpo.geral@ispup.up.pt.

CURSO INTENSIVO

mailto:dpo.geral@ispup.up.pt


Este curso destina-se a profissionais que 

trabalham na área da saúde (adultos 

com mais de 23 anos, residentes em 

território nacional aquando das ações de 

que forem beneficiários). 

É particularmente relevante para aqueles 

que têm interesse ou funções no 

processo de melhoria da qualidade 

assistencial e segurança (médicos, 

enfermeiros, gestores), tanto em 

instituições públicas como privadas e em 

diferentes níveis de cuidados de saúde.

Os candidatos devem comprovar através 

da submissão de certificado de 

habilitação académica e/ou 

comprovativo de experiência profissional 

na área da saúde.

O curso tem um limite de 50 

participantes e a seleção será efetuada 

por ordem de inscrição.

Após a conclusão do curso, os 

participantes serão capazes de 

compreender o papel dos indicadores 

para a melhoria da qualidade dos 

cuidados e os principais atributos de 

medidas de saúde válidas e confiáveis, 

reconhecendo diferentes fontes de 

dados e entendendo os desafios na 

obtenção de dados de elevada qualidade. 

Os participantes irão familiarizar-se com 

o processo de escolha de indicadores em 

diferentes contextos e quais as métricas 

epidemiológicas mais adequadas na 

medição da qualidade assistencial.

O Instituto de Saúde Pública da Universidade do Porto, no âmbito do Plano de

Recuperação e Resiliência (PRR) e da candidatura aprovada “Platform For a Global

Health - Qualification of Human Health Resources”, coordenada pelo Instituto

Politécnico de Saúde do Norte no contexto do AVISO N.º 01/PRR/2021 - Programa

Impulso Jovens STEAM e Programa Impulso Adultos, apresenta abaixo o curso

avançado subordinado ao tema:

Responsável pelo curso:

Bárbara Peleteiro

Investigadora Doutorada da EPIUnit – Unidade de Investigação em Epidemiologia do
Instituto de Saúde Pública da Universidade do Porto

Professora Auxiliar Convidada da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto

Epidemiologista do Centro de Epidemiologia Hospitalar - Centro Hospitalar Universitário de
São João

Medir Qualidade e Segurança em Cuidados de 
Saúde: a importância de definir e compreender 
indicadores

Curso intensivo
Medir Qualidade e Segurança em Cuidados de Saúde: a
importância de definir e compreender indicadores - 2.ª Edição
Formato híbrido - Dias 13, 20 e 27 de janeiro de 2024



Certificado de participação:
Será emitido um certificado de 

participação para os inscritos no curso, 

com descrição do n.º de horas de 

formação desde que assistam a 50% do 

total de horas do curso.

Metodologia: 
Formato híbrido:

- 1ª sessão online, via Zoom;

- 2ª e 3ª sessões em modo presencial.

Duração e Horário: 
Sábados (todo o dia), num total de 3 

sessões, das 9h00 às 18h00.

Taxa de inscrição: 
Curso gratuito mas limitado a 50 vagas, 

que serão ocupadas por ordem de 

inscrição.

* não serão aceites inscrições de quem foi 

selecionado na edição anterior, mesmo 

que não tenha completado o curso.

Inscrição online: 
A inscrição é realizada em 

http://www.ispup.up.pt

Data limite para inscrição: 
18 de dezembro de 2023

Contactos:
Instituto de Saúde Pública da Universidade 

do Porto 

Rua das Taipas, nº 135, Porto (Portugal)

Tlf. + 351 22 206 1820 

Email: cursos@ispup.up.pt
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1.ª Sessão – Formato online 

Programa
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13
janeiro

2024
09.00 às 18.00

– Conceito de indicador. Características de um bom
indicador;

– Papel dos indicadores na qualidade em saúde: o que
medir e como medir;

– Construção de indicadores de qualidade em saúde.

2.ª Sessão – Formato presencial

20
janeiro

2024
09.00 às 18.00

– Processo de medição e avaliação;

– Implicação da utilização dos indicadores na prática;

– Elaboração e aplicação de indicadores para a qualidade
em saúde.

3.ª Sessão – Formato presencial

27
janeiro

2024
09.00 às 18.00

– Intervenções para melhoria da qualidade em saúde;

– Desenho de intervenções e avaliação do impacto;

– Apresentação de propostas de melhoria da qualidade em
saúde.


